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| Sammanfattning

Aldrenamndens ekonomiska resultat

Aldreenheten ser att ovrig verksamhet har ett underskott om 11,3 miljoner kronor for perioden.
Underskottet beror pa pandemirelaterade inkop av skyddsutrustning och har for fjolaret ersatts med
statsbidrag. Idag saknar vi information om ytterligare statsbidrag for merkostnader kommer att betalas ut.
Aldreenheten ser en risk for att kommunen dirmed behover ticka kostnader for skyddsutrustning.
Aldreenheten visar i aprilprognosen nollprognos som beror pa éverskott inom dagverksamhet, turbunda
resor och sirskilt boende avtal. Overskottet balanseras av dkade kostnader for sirskilt boende och
korttidsvard.

Effekterna av pandemin

Precis fore nyar initierades vaccinationerna av kunder pa sibo. Alla kunder ar nu vaccinerade och smittan ar
mycket lag pa siabo. Det finns ett uppdamt behov vad giller platser pa sibo och under tertial | har manga nya
kunder flyttat in. Vad giller hemtjanst har de 15% kunder som avsade sig hemtjanst forra aret annu inte
atervant. Avgiftshojningen fran 150 till 300 kr fran | januari har lett till att 21 kunder har avsagt sig sin
hemtjinst. Aven om avgiften har hojts 4r maxtaxan densamma liksom majlighet till kostnadsreduktion vid lag
inkomst. Dagverksamheten har varit stangd, men oppnas i borjan av maj.

Anhorigvardare har dragit ett tungt lass under pandemin. Pa nimndsammantradet i april togs beslut om en
riktad satsning for dem. Satsningen bestar i att prova en vantjanst i projektform under aret samt att efter
sommaren erbjuda sarskilda anhorigdagar.

Fortsatt tat kommunikation med samtliga anordnare sker i form av lopande informationsutskick och
veckovisa enkater om antal smittade samt paverkan pa bemanningen.

Anordnarmoten har genomforts med hogt deltagande via Teams.

Medarbetarna pa dldreenheten jobbar i stor utstrackning pa distans. Som i samhillet i 6vrigt har sjukfranvaro
till foljd av covid okat bland enhetens medarbetare under mars och april. Bistandshandlaggarna gor endast
nodvandiga hembesok, och da alltid med andningsskydd.

Savil interna som externa moten sker via Teams och nu finns en 16sning pa plats for att kunna signera en
stor andel dokument digitalt. Beslut har nyligen fattats om att overga till digital arkivering av personakter fran
2022. Aldreenheten ska dven titta vidare pa mojligheter till digital posthantering.
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2 Verksamhetsresultat

Aldrenimndens uppdrag

Aldrenimnden fullgér kommunens uppgifter inom socialtjinsten, exklusive ekonomiskt bistand samt
kommunal vard och omsorg och de uppgifter som enligt annan lag eller forfattning ankommer pa socialnimnd
avseende personer over 65 ar. | detta ingar ansvar som ytterst vardgivare enligt || kap 1§ hilso- och
sjukvardslagen. Namnden ansvarar for myndighetsutovning for den enskilde samt finansiering och
kvalitetsuppfoljning av utforare och anordnare inom omradet.

Sdrskilda uppdrag fran kommunfullmadktige i Mal och budget 2021-23
Kommunfullmaktige ger aldrenamnden foljande sarskilda uppdrag under 2021:

I. Infora en ekonomisk bonus till hemtjanstanordnarna for att stimulera god kvalitet i aldreomsorgen.
Aldrenamnden tillfors 2 miljoner kronor for detta uppdrag.
2. Tainitiativ for att forbattra sprakkunskaperna i svenska hos personal i dldreomsorgen.

Inféra en ekonomisk bonus till hemtjanstanordnarna for att stimulera god kvalitet i dldreomsorgen

Bonus ar inford med kompensation om 4 kr per utférd hemtjansttimme om utféraren nar en kontinuitet om
9,5 unika personer per manad. Denna kontinuitetsbonus finns nirmare beskriven under kapitel 2.2.

Ta initiativ for att forbattra sprakkunskaperna i svenska hos personal i dldreomsorgen

Enheten har skrivit fram ett forslag om sprakutbildning och sprakombud till framtidsfonderna och hoppas fa
tilldelning.

2.1 Maximalt varde for skattepengarna

Aldreomsorgen utvecklas utifran Nackabornas behov. Insatser som erbjuds haller en
hog kvalitet. Medborgarnas krav pa hog tillganglighet och flexibilitet tillgodoses med
varierade och effektiva arbetssdtt som anpassas efter individens forutsattningar och
behov.

Hojning av hemtjanstavgiften

| januari hojdes hemtjanstavgiften fran 150 kronor till 300 kronor. Maxtaxan ar kvar pa samma niva, 2139
kronor, vilket innebar att ingen betalar mer for sin dldreomsorg an sa. Orsaken till hojningen var en
omvarldsbevakning som gjordes inom ramen for utredningen "Hemtjanst 2.0” under 2020. Genom hojningen
harmoniserar avgiften nu mer med andra jamforbara kommuner.

| mars hade 403 kunder firre an 8 timmar i mars, och betalar siledes mindre an maxtaxan. Efter hojningen
har 21 kunder avsagt sig hemtjanst. Flera av dessa kunder hade i forsta hand serviceinsatser som stadning
eller handling. De kunder som sagt upp sin hjalp har st det pa annat sitt genom byte till en privat aktor
eller genom okad hjalp av anhoriga. Flera hemtjanstanordnare erbjuder aven stadning/tvatt som rut-tjanster
och da har kunden majlighet att ha kvar sin utforare.

Alla som har behov av hemtjanst ska ha rad med hemtjanst. Har man en lag inkomst kan man anséka om och
fa avgiftsreduktion. Cirka 700 kunder betalar reducerad eller ingen avgift utifran att det har ett litet
avgiftsutrymme de har. Det har giller oavsett om man nar maxtaxa eller inte.

Statsbidrag och stimulansmedel

Aldreniamnden har under forsta tertialen 2021 tagit emot sammanlagt 42,6 miljoner i statliga
stimulansmedel. Medlen fordelas till verksamheter inom vard och omsorg att ansoka om, och aven till
aldreenheten for satsningar enligt namndens fokusomraden.
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Utifran Nacka kommuns styrmodell avgor varje anordnare vad ansdkan om stimulansmedel ska goras for,
inom de ramar som anges. Stimulansmedlen bidrar aven till att gegnomfora delar av de aktiviteter som
identifierats i kvalitetsplanen;

e Sjilvstandighet och integritet — utveckling av uppfdljning pa individ- och gruppniva

e Trygghet och sakerhet — okad personalkontinuitet, suicidprevention, utveckling av anhorigstod,
kompetensutveckling inom palliativ vard

e Kunskapsbaserad verksamhet — grundldggande utbildning, forbattrad sprakkunskap

e Helhetssyn och samordning — fallforebyggande arbete

Statsbidragen redovisas aven i kapitel 6.

Statsbidrag 2021 Belopp Anvindningsomrade

Sarskild satsning pa krisstdd, samtalsstod, I 333 337 kronor Starka forutsattningarna for personalen till

traumastod med mera till personal inom vard och aterhamtning och att de erbjuds insatser och

omsorg. forstarke stod for att bearbeta upplevelser av
pandemin.

Statsbidrag for 2021 i syfte att motverka ensamhet | 5 030 888 kronor Utveckla nya motesplatser i kommunen, delta i

bland ildre och for 6kad kvalitet i varden och ensamhetsprojekt tillsammans med regionen,

omsorgen om personer med demenssjukdom genomfora kommunikationsinsatser for att na ut

med véra forebyggande insatser samt utveckla den
uppsokande verksamheten genom halsosamtal for
att kartlagga psykisk och fysik halsa hos ildre
personer utan insatser fran socialtjansten.

Stimulansmedel dldreomsorg 2021 - teknik, kvalitet | | 221 802 kronor Investeringar i digitalisering och teknik som okar
och effektivitet med den aldre i fokus forutsattningarna for att anvanda valfardsteknik
och andra tekniska losningar. Som exempel kan
namnas Tekniskt stod i hemmet, inkop av digital
terapikatt/-hund, VR-glaségon och digital utrustning
for att underlatta kommunikation med
anhdriga/narstaende.

Statsbidraget Aldreomsorgslyftet 28 048 128 kronor Starka kompetensen for personal samt forsta
linjens chefer inom kommunalt finansierad vard
och omsorg genom att ge ny och befintlig personal
mojlighet att utbilda sig pa arbetstid. Regeringen
finansierar genom stimulansmed kostnaden for den
tid en anstalld r franvarande pa grund av
utbildning inom dldreomsorgslyftet.

God och nira vard — medel riktade till den 6 959 153 kronor Starka nya, redan pagaende satsningar och bibehalla
kommunala hilso- och sjukvarden - giller dven effekter av redan gjorda satsningar och kan
socialngmndens ansvarsomraden. anvandas av namnden. Galler omstillningsarbete

mot nara vard, goda forutsattningar for vardens
medarbetare samt specialistutbildningar for
sjukskoterskor.

Valfardsteknik

Antalet valfirdtekniska I&sningar har okat under perioden, men tertialmalet nas inte helt. Orsaker till detta ar
delvis pandemin, som gjort utvecklingsarbete svarare att prioritera. Nar det galler trygghetskamera ir det
aktuellt for kunder som inte behdver nagon fysisk insats, utan bara tillsyn. En annan utmaning i inférandet ar
att kunden behover forsta vad kamera innebar vilket kan innebira svarigheter for kunder med
demenssjukdom. Vidare finns skepsis och ovana hos vissa kunder, som behover overbryggas med pedagogik
och mdjligheter till att visa filmer med goda exempel. Utifran pandemin har antalet fysiska besok varit relativt
fa.

Tekniskt stdd i hemmet, som finansieras helt utifran statliga stimulansmedel, fortsitter att vara en populir
tjanst som bidrar till okad digital inkludering och darmed okade mojligheter till sociala kontakter genom
videomoten. Fixartjansten Tryggve, som utforts av brandforsvaret har varit vilande under pandemin.
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Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Maluppfyllelse 2021

Antal kunder som anvander 93 100 130 100
vilfirdsteknologi inom
hemtjansten

Kommentar
Antal valfardstekniska insatser har okat under tertial |, men malet om |10 for tertial | nas inte.

Tillsyn via trygghetskamera — totalt | | aktuella, 6 kvinnor och 5 man.

Mobila trygghetslarm — totalt 89 aktuella, 59 kvinnor och 30 man.

2.2 Basta utveckling for alla

Seniorer kdnner sig trygga och ar delaktiga i hur omsorgen utformas. Individens behov
ar i centrum for utformandet av stodet och samordnas utifran individens
forutsattningar. Psykisk ohdlsa och ofrivillig ensamhet motverkas genom forebyggande
arbete. Anhériga och nidrstaende erbjuds stod och hjilp.

Pandemin

| slutet av april hade smittan i covid-19 borjat ga ner nagot i kommunen. Inom siabo och hemtjanst hade vi
enstaka smittade kunder.

| hela Sverige har fokuset pa vaccinationstakt och vacciner varit stort under perioden. Vaccinationer ar
regionens ansvar och inte kommunens, men aldreenheten har samverkat med primarvarden och ansvarat for
att samla in samtycken fran alla hemtjinstkunder som inte har hemsjukvard. Aldreenheten sorjde ocksa for
att informera om och sedan betala ut en extra vaccinationspeng till anordnares personal, for att de skulle
kunna bli vaccinerade pa arbetstid. Detta var innan vaccinationen av denna malgrupp pausades pa grund av
vaccinbrist.

Tertial | innebdr sdrskilt fokus pa kvalitetsarbete

Tva viktiga aterkommande inslag under arets forsta tertial ar presentationen av kvalitetsberattelsen for
foregaende ar som presenteras i februari, och presentationen av kvalitetsplanen for nuvarande ar som
presenteras i mars.

Kvalitetsarbetet ska sakerstilla att medborgarna far service och insatser av god kvalitet. Det ska ge aven ge
underlag for effektiv resursanvandning och redovisningar till medborgare, politiker och medarbetare.
Kvalitetsarbetet ska vara systematiskt och fortlopande utveckla och sakra kvaliteten i verksamheten. De
personer som kommer i kontakt med sociala tjanster har ratt till bemotande och insatser med god kvalitet.
Kvalitetsarbetet ska ha en tydlig struktur och genom allas delaktighet skapa en larande organisation som ger
forutsattningar for forandrings- och utvecklingsarbete.

| kvalitetsplanen ingar de brister i kvalitet och effektivitet som i riskanalysen har bedomts vara signifikanta
eller kritiska. Riskbedomningen utgar fran resultat i kvalitetsberittelsen for 2020 samt andra
uppmarksammade nytillkomna risker. | kvalitetsplanen for 2021 har aldreenheten identifierat risker inom
prioriterade omraden sasom helhetssyn och samordning, trygghet och sakerhet, tillginglighet och effektivitet.
For dessa risker ar atgarder ar framtagna och arbete paborjat. Det giller bland annat omradena
individuppfoljning, personalkontinuitet, sprakkompetens och anhorigstod.

Ny kontinuitetsbonus inford i hemtjansten

| januari inforde aldrenamnden den forsta prestationsbaserade ersattningen inom kundvalen i Nacka
kommun. Bonus betalas fran och med arsskiftet ut till de hemtjanstanordnare som under en |4-dagarsperiod
i genomsnitt har som mest 9,5 unika hemtjanstanstallda som besoker en kund. Bonusen ska stimulera till
okad trygghet och kvalitet for hemtjanstkunderna och till trygga anstallningsvillkor for anordnarnas personal,
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vilket i sig kan bidra till en generell kvalitetshojning.

Under tertialens fyra manader ses en forbattring, och i april var den totala kontinuiteten 9,9. Kvinnor hade
9,7 och min 10,4. For hela perioden ar vardet 10,3 i jamforelse med malet 9,5. Av |7 anordnare fick 8
kontinuitetsbonus. Bland de anordnare som fick bonus finns bade stora och sma féretag, med tyngdpunkt pa
de mindre foretagen.

Nya matlador av hog kvalitet

Efter att dverprovningen av upphandlingen av matdistribution, sa kallade "matlador”, blev klar vann den
tidigare tilldelade leverantoren Nordrest. Forsta leveransen genomfores den 15 april till de ca 130 kunder
som har insatsen. Matladorna lagas fran eget kok och det finns goda mojligheter for kunderna att paverka
maten. Kunderna kan bestilla pa pappersblankett, men aven digitalt. Vi uppmuntrar hemtjanst att bestilla
digitalt.

Anhorigstodet ndra sitt mal

Nar det giller anhorigstddet har det fortsatt att genomforas pa ett anpassat satt i form av telefonsamtal,
telefonforelasningar, videobesok och vissa utomhusbesok. Malet om 500 besok for perioden nas nastan med
453 unika besok.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Maluppfyllelse 2021

Antal unika medarbetare 10,8 10,3 9,5 10,3
inom hemtjansten som

besdker den enskilde under

en period om 14 dagar

Kommentar
Kontinuiteten har blivit battre for varje manad i tertialet, januari lag pa en hogre niva och sen har det blivit battre. | april var den totala kontinuiteten pa 9,9.
Kvinnor hade 9,7 och man 10,4

Anhdrigstod - antal 1 570 453 1 600 91 %
kontakter

Kommentar
Malet for tertial | ar 500 besok och for helar 1600 besdk. Besoken kan vara savil telefonkontakt, videobesok och fysiska besok.

2.3 Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka

Nacka dr en dldrevinlig kommun som ger goda forutsittningar for hilsosamt aldrande
och som mojliggor vilbefinnande hela livet. Seniorer har mojlighet att vilja mellan
attraktiva sarskilda boenden. Det finns lattillgangliga dagverksamheter och motesplatser
som stimulerar till god fysisk, psykisk- och social hilsa.

|
Stiangd dagverksamhet och ooppnad 6ppen motesplats

Dagverksamheten har varit stangd hela T och i stort sett hela pandemin, med ett kort undantag just fore
den andra vagen. Dirfor ir denna indikator rod. Aldreenheten har rapporterat in alla dessa ej verkstillda
beslut om dagverksamhet till IVO. Nar dagverksamheten har varit stangd har dagverksamhetspersonalen
istallet erbjudit regelbundet telefonstod till dagverksamhetskunder och deras anhoriga, vilket har varit
uppskattat aven om det inte ersatter de fysiska besoken. Dagverksamheten oppnar igen i maj.

Den nya 6ppna motesplatsen i Forum Nacka har ocksa den tvingats halla stingt under perioden till foljd av
pandemin.

Halsoframjande insatser trots pandemin

Viktiga forbyggande aktiviteter har genomforts trots pandemin. Aktiviteter som har genomforts pa ett
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pandemianpassat satt under perioden har bland annat varit balansskola, traningstips och Qigong digitalt,
utomhustraning och aven utomhuskafé i Orminge.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Maluppfyllelse 2021
Antal verkstallda beslut i . 130 0 130 0

dagverksamhet

Kommentar

Dagverksamheten har varit stingd under den forsta tertialen. Oppnar igen 2021-05-03.

2.4 Stark balanserad tillvaxt

Vilfarden for Nackas seniorer utvecklas i nira samarbete mellan kunder, anordnare,
hdlso- och sjukvard samt civilsamhillet. Tillsammans utvecklar vi effektiva arbetssatt for
att mota det 6kade antalet seniorers behov.

Inflyttning pa sibo 6kar kraftigt under perioden

Inflyttningen till sirskilda boenden har 6kat starkt under perioden. Trycket pa att flytta till sirskilda boenden
direkt fran sjukhusens geriatriska avdelningar ir stort. Aldreenheten har klarat uppdraget utifran lagen om
samverkan vid utskrivning fran sjukhus pa ett bra sitt med lagt antal dagar efter att man ar utskrivningsklar.
Alla som har beviljats insats om sarskilt boende och som har tackat ja har beviljats plats inom 90 dagar.

Under varen har manga av anordnarna av sirskilt boende haft manga fler tomplatser an det normala.
Arbetssitten ses dver for att gora hanteringen av tomplatser/personer i ko sa effektiv och smidig som
mojligt.

Samverkan med pensionarsforeningar, Roda Korset och Svenska kyrkan

| borjan av pandemin inleddes pa uppdrag fran Myndigheten for samhillsskydd och beredskap (MSB) en
samverkan mellan Roda Korset, Svenska kyrkan och kommunerna i Sverige. En lokal samverkansgrupp
initierades i Nacka med fokus pa aldrefragor, i forsta hand hjilp med handling av mat och mediciner till
seniorer. Samverkan har fortsatt med tva ytterligare moten under varen. Genom att lira kidnna varandra,
varandras uppdrag och métas utifran nackabornas behov, dkar forutsattningarna for att uppmarksamma och
lotsa nackabor med sarskilt stora behov av stod ratt.

Annan viktig samverkan sker kontinuerligt med vara pensionarsforeningar. Dels har chefer och
kvalitetsutvecklare 16pande kontakt med representanter fran foreningarna, dels finns formaliserad samverkan
genom Seniorradet, som har genomforts digitalt.

Indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Mal 2021 Maluppfyllelse 2021

Andel personer som O 100% 100 % 100 % 100 %
beviljats sarskilt boende och
far plats inom 90 dagar

Aldrenamnden, Tertialbokslut 1 2021 8(16)



3 Ekonomiskt resultat

Hemtjanst - 8938 -78 099 -69 161 8810 -79 881 -71 071 1910 =213 213 =213 213 0
check

Trygghetslarm - 713 -3938 -3225 733 -3997 -3263 38 -9790 -9790 0
ej check

Dagverksamhet 4 -477 -473 200 -3 18I -298l 2508 -8 943 -4 300 4 643
aldre - check

Korttidsvard - ej 738 -7 296 -6 558 797 -6 731 -5934 -624 -17 802 -18 602 -800
check

Verksamhet 0 -7 983 -7 983 0 -8 666 -8 666 683 -25999 -25 999 0
med beslut enl
LSS

Sarskilt boende - 13 053 -165977 | -152 924 9 040 -161 765 | -152 725 -199 -458 174 -463 455 -5 28I
check

Sarskilt boende - 875 -14 609 -13734 736 -15 786 -15 050 1316 -45 149 -44 649 500
avtal

Ovrig 15738 -40 512 -24 775 432 -13948 -13516 -11 259 -40 548 -38 698 |1 850
verksamhet

Myndighet & 0 -15 077 -15 077 0 -14 977 -14 977 -100 -44 932 -45 844 912
Huvudmannaska
p

Nimnd och 0 -466 -466 0 -535 -535 69 -1 605 -1 605 0
namndstod

Aldrenimndens utfall ligger pa ett underskott om 5,7 miljoner kronor

Aldreenheten ser att ovrig verksamhet har ett underskott om 11,3 miljoner kronor for perioden.
Underskottet beror pa pandemirelaterade inkop av skyddsutrustning och har for fjolaret ersatts med
statsbidrag. Idag saknar vi information om ytterligare statsbidrag for merkostnader kommer att betalas ut.
Aldreenheten ser en risk for att kommunen dirmed behover ticka kostnader for skyddsutrustning.
Aldreenheten visar i aprilprognosen nollprognos som beror pa verskott inom dagverksamhet, turbunda
resor och sirskilt boende avtal. Overskottet balanseras av dkade kostnader for sirskilt boende och
korttidsvard.

Utfall sdrskilt boende

Aldreenheten ser att insatsen sirskilt boende justerat for en missad periodisering i arsbokslutet har ett
overskott om |,4 miljoner kronor. Overskottet forklaras av volymférandringar under aret med en kning
fran 634 kunder i januari till 672 kunder i april.

Volymdkningen beror pa att vaccinationen ar klar ar klar i kombination med en uppbyggd vard- och
omsorgsskuld, vilket leder till att inflyttningen ater dkar. Inom sarskilt boende avtal har det skett
volymminskning fran 36 till 35 profilkunder under arets forsta manader och limnar tillsammans med HVB ett
overskott om 1,3 miljoner kronor.
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Utfall hemtjdnst

Aldreenheten ser att hemtjinst har ett 6verskott om 1,9 miljon kronor. Overskottet beror pa den
pandemirelaterade volymminskningen. Hemtjansten har inte paverkats lika kraftigt som sarskilt boende och
har trots tapp pa |5 % av kunderna endast minskat antalet utférda timmar med 2 %.

Utfall dagverksamhet, trygghetslarm, verksamhet med beslut enligt LSS och ovrig verksamhet

Dagverksamheten bidrar med ett overskott om 2,5 miljoner kronor for perioden efter nedstangningen forra
aret vilket paverkar turbundna resor och firdtjanst under posten ovrig verksamhet som har ett samlat
overskott om 1,4 miljoner kronor. Dagverksamheten oppnar i mitten av maj igen for ett begransat antal
kunder.

Overskottet dimpas av korttidsvard som har ett underskott om 0,6 miljoner kronor som beror pa extra
direktupphandlade pandemirelaterade platser.

Aldrenamnden visar nollprognos

Aldreenheten visar i aprilprognosen nollprognos som beror pa éverskott inom dagverksamhet, turbunda
resor och sirskilt boende avtal. Overskottet balanseras av kade kostnader for sirskilt boende och
korttidsvard. Aldreenhetens aprilprognos forutsitter att det blir en fortsittning pa covid-statsbidragen.
Aldreenheten bedomer utebliven merkostnadsersittning for covid som en risk under aret. | slutet av april
hade smittan i covid-19 borjat ga ner i kommunen. Inom sarskilt boende och hemtjanst hade vi enstaka
smittade kunder.

Prognos sdrskilt boende

Aldrenimnden ser att insatsen sirskilt boende for ildre har haft en kraftig volymokning januari fram till april
fran en lag utgangsniva. Volymokningen beror pa att vaccinationerna ar klara och att inflyttningen ater okar.
Aldreenheten ser att det finns manga inskrivna pa sjukhus som vintar pa sirskilt boende samt manga hemma
som borde haft sarskilt boende for ett ar sedan. Det finns ett uppdamt behov av sarskilt boende som nu
bedoms fortsitta i ytterligare en manad for att sedan aterga till normal trend. Vi ser 6ver de tva senaste aren
en okning om 5 procent av antalet kunder i niva fem samtidigt som kunder i niva ett minskar vilket driver
kostnaderna.

Sarskilt boende check visar ett underskott om 5,3 miljoner kronor.

Beldggning per manad

lan Feb Mar Apr Mz Jun Ju Aug  Sep Okt MNow Dec

2017 2018 201

Lo
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Sarskilt boende har ett enskilt arende med hogre dygnskostnad pa grund av sarskilda behov som medfor
kostnader om 2,6 miljoner kronor under aret.
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Sarskilt boende avtal med profil och HVB-platser forvantas lamna ett volymrelaterat overskott om 0,5
miljoner kronor

Prognos hemtjdnst

Aldreenheten visar nollprognos for insatsen hemtjinst. Den volymminskning om 2% firre utférda timmar och
minskning om 15 % av antalet kunder med utford tid mellan mars och december 2020 kvarstar. Med dkande
vaccinationsgrad forvintas |41 kunder med beviljad tid aterkomma fram till december. Den marginella
minskningen av antalet timmar jamfért med antal kunder med utférd tid antas bero pa en omstallning dar
kunder med enklare insatser och firre timmar |Sser insatsen pa egen hand. Vi ser dven fortsatt en 6kning av
utforda timmar per kund som delvis forklaras av att kunder med farre insatser lamnar men aven av extra tid
for hantering av skyddsutrustning. Den utforda tiden i forhallande till bestilld tid har 6kat under aret och
antas vara en effekt av att kunder med enklare insatser minskat. Del av det forklaras med hojningen av
hemtjansttaxan fran 150 kronor till 300 kronor. Efter hdjningen har 21 kunder avsagt sig hemtjansten med
anledning av avgiftshéjningen. Se kapitel 2 for mera information. Atergangen av kunder till hésten antas
balansera nuvarande overskott.
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kunder utford tid
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Trygghetslarm

Trygghetslarm visar nollprognos och ligger enligt budget.
Prognos dagverksamhet, korttidsvard, myndighet & huvudmannaskap och ovrig verksamhet

Insatsen dagverksamhet visar ett dverskott om 4,6 miljoner kronor efter varens nedstingning. Prognosen
grundar sig pa en ateroppning av dagverksamheten pa 25% i mitten av maj och en atergang mot full kapacitet
till hosten. Dagverksamheten kommer verka med reducerade grupper sa linge smittspridningen fortsitter
vilket bidrar till overskottet. Stangningen av dagverksamhet drar med sig verksamheterna turbundna resor
och fardtjanst under posten ovrig verksamhet som vantas lamna ett overskott om 2,2 miljoner kronor givet
ett oppnande i maj.
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Under 6vrig verksamhet ingar kostnaden for utskrivningsklara med lagen (2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso-och sjukvard (LUS). Kostnadsansvaret for kommunen har dkat. Detta genom ett
okat ersattningsbelopp (8200 kr/dag), men ocksa da antalet dagar innan kommunens kostnadsansvar trider in
andrats fran fem till tva dagar. | aprilprognosen visar Aldrenimnden ett Sverskott om 0,4 miljoner kronor for
medicinskt fardigbehandlade.

Korttidsvarden visar pa ett mindre underskott om 0,8 miljoner kronor som beror pa okat antal kopta platser
varav flera pandemirelaterade. Upphandling ar genomford av enstaka korttidsplatser for att rationalisera,
forenkla och fa en enhetlig prisniva. Efter 2018 ars neddragning av antalet abonnemangsplatser fran 40 till 22
har budget krympts i omgangar. Hittills genererar neddragningen storre besparingar pa korttidsvard an
kostnadsokningar i de andra verksamheterna. Det minskade antalet korttidsplatser innebar att kundens
behov tillgodoses genom andra insatser som ar battre anpassade och okar kvaliteten for kunden.

Myndighet och huvudmannaskap har ett underskott om 0,9 miljoner kronor som beror pa en felaktig
budgetjustering av lokalkostnaderna. Aldrenimnden fick minskad lokalbudget i samband med inhyrningen av

forumlokalen fér 6ppen métesplats. Av misstag blandades drift och insatsbudgeten ihop. Aterliggning sker till
2022.

Boendestod ar en praktisk, pedagogisk och social insats for personer med funktionsnedsattning eller
komplexa behov. Denna insatstyp har okat de senaste aren och visar ett underskott om 0,85 miljoner
kronor. Vi foljer och analyserar denna utveckling.

Oppen métesplats forvintas oppna i var och visar ett dverskott om 0,1 miljoner kronor som beror pa
utebliven lopande kostnad under den stangda perioden.
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4 Redovisning riktade statsbidrag

Statsbidrag for 2021 i
syfte att motverka
ensamhet bland aldre
och for okad kvalitet i
varde och omsorgen
om personer med
demenssjukdom

Socialstyrelsen

5030888

5030888

5030888

Stimulansmedel
dldreomsorg 2021 -
teknik, kvalitet och
effektivitet med den
aldre i fokus

Socialstyrelsen

1221 802

1221 802

1221 802

Statsbidraget
Aldreomsorgslyftet

Socialstyrelsen

28 048 128

28 048 128

28 048 128

Sarskild satsning pa
krisstod, samtalsstod,
traumastod m.m. till
personal inom vard och
omsorg

Socialstyrelsen

1333337

1333337

| 333337

God och nara vard
2021

Storstockholm

SOCN

6959 153

6959 153

6959 153
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5 Sjukfranvaro

Sjukfranvaro Aldreenheten

2017 2018 201971 2015972 201973 202071 2020T2 2020T3 2021T1

——Total kort sjukfranvaro = =——Total lang sjukfranvaro

Den korta sjukfranvaron for aldreenheten var 2021 T1 2% av det totala antalet arbetade timmar. En
minskning om 0,2% jamfort med 2020 T3. Den langa sjukfranvaron var 2021 T1 1,4% och ligger kvar pa
tidigare niva. Orsaken till denna har inte varit primart arbetsrelaterad. Bade den korta och den langa
sjukfranvaron har minskat sedan foregaende ar.

Aldreenheten har en pagiende satsning pa den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Enheten arbetar dven
aktivt med halsoarbete for att 6ka frisknarvaron. Enheten har tva halsoombud som arrangerar
pandemianpassade halsoframjande aktiviteter utifran 6nskemal och resultat i medarbetarenkaten.
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6 Atgirdsplan

6.1 Kommunodvergripande atgardsplan

Leva som vi ldr (tkr) 2018 2019 2020 2021TI
Resor 162 099 261 903 102 998 5227
Konferens och planeringsdagar 199 048 28 168 62 392 2250
Representation och uppvaktningar 126 351 145 047 43 482 1 205
Inhyrd personal 567 256 0 597 850 196 198
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7 Intern kontrollplan

Aldrenimnden har faststillt en internkontrollplan for 2021. Den utgar fran en risk och visentlighetsanalys
och féljs upp av namnden i samband med med bokslutet for 2021. Utifran risk och vasentlighetsanalysen ar
risker identifierade inom sju omraden. Kvalitetsplanen hanterar ovriga risker. De flesta kontrollmoment
utfors under hosten. Kontrollerna foljer tidplan, inga avvikelser har identifierats hittills.
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